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W ASURANSI JIWA

JAKARTA. Klaim kesehatan
i industrl asuransd Jiwa tam-

melonjak se) kua-
tal I11-2023. Meski demikian,

sej per

masih yakin premi kesehatan

alan positif di 2024.
Berdasarkan data Asosiasi

Asuransi Jiwa Indonesia

(AAJD), klaim keschatan me-

Oktober 2023 klaim asuransi
kesehatan BNI Life sebesar
Rp 3918 miliar, mengalami
peningkatan 9% . ujar Eben
Eser Nainggolan, Pit. Direktur
Utama BNI Life, kemarin,
Eben menyebutkan, me-
ntngkalnya klaim kesehntan

ini selaras dengan pen
an premi kmlumn di BNI

ningkat 525% secara tah
menjadi Rp 1524 teiliun per
kuartal [11-2023.

PT BNI Life Insurance (BNI
Life) misalnya, mencatat
klnim asuransi keschatan me-
ningkat 9% secara tahunan
per Oktober 2023, “Sampal

Life. "Penday premd asu-
ranst ko:u-!nlan sarmpal Okto-
ber 2023 sebesar Rp 616 mill-
ar, tumbuh 58%," papar dia.
BNI Life menargetkan pen-
dapatan premi asuransi kese-
Batan hingga akhir 2023 sebe-
sar Rp 680 miliar. Target 2024

dipatok di Rp 742 miliar.

ga Oktober 2023,

Eben bahkan, BNI
Life akan menylapkan strategl
peningkatan premi kesehatan,
antara lain dengan menambah
manfaat produk. "Untuk me-
ningkatkan pendapatan premi
asuransi kesehatan, kami
akun menambah manfaat pro-
duk yang lebih komprehensif,
mencakop perawatan nimalh-
sakit, balk domestik atau luar
negerd,” tutur dia.

PT Asuransi Jiwa Generali
Indonesia mencatatkan kena-
ikan klaim asuranst keschasan
sebesar 49% secara tahunan
menjadi Rp 717 45 miliar hing-

"‘Meningkatnya klaim kese-
hatan ini membuktikan pro-
teksi asuransi masih dibutuh-
kan dan berperan untuk
mengantisipasi risiko finansid
vang tecjadi jika nasabah sa.
kit," kata Chief Marketing
Officer Generali Indonesia,
Vivin Arbianti Gautama,

Vivin juga menjelaskan, per
Oktober 2023, Generall men-
catatkan total klalm sebesar
Rp 966.,6 miliar. Ini terdiri dan
klaim meninggal dunia, kese-
hatan dan penyakit kritis un-
tuk lebih darl 210.000 kasus
Kladm. *"Dari total inl, sebanyak

Klaim Naik, Prospek Premi Asuransi Kesehatan Baik

T5% merupakan Klaim kese.
hatan dan 25% merupakan
klaim meninggal dunia dan
penyakit kritis,"” kata dia.
Hingga Oktober 2023, Gene-
rali Indonesia mencatal kena-
ikan pendapatan premi sebe-
sar 1,98% secara tahunan jadi
Rp 2.25 triliun. "Kami berha-
rap di kuartal [V-2023 masih
bisa mencatatkan pertumbily-
an premd,” wjar Vivin, Generali
akan memasarkan secara
multi-channal dan multi-pro-
duct, untuk mengakomodir
kebutuhan proteksi nasabah,

Arif Ferdianto

.uummi Jiwa
Indonesia
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JAKARTA, 1D - T Chubb
L Insurance Indomesia {Chubb
Life Indomesia} berkomitmen
memperkuat vpacan kepada
nasabsh dengan teknologi digeal
yoda 2024 Hal tersebar diper-
heduan untsk mengoptimaliian
ineria perusahaan yang diyakini
akan Jebih batk dart tabus int

"Kami tetap berkomitmen
menghadirkan beragam peoduk
kepada nagabah dan mitra Eatr-
bend kami, Kami yakin Chubb Life
Indonesta akan melayani passbol
dengan lebih baik melalui pe-
ngrmbangae penasaran produk
dan teknolog) digital yang dsdu-
hung cleb snderieriting dan layan
an klaim Chebb terkemuka” kata
CED dan President Director Chobb
Life indonesia Kumaran Chinan,
<k Jakarta, Raba (6/12/2023).

D meergelaskan, kinerja
Chubd Life Indonesia terws tum-
bah, Pada kuartal 1[-2003 pen-
dapatan premi perseroan sebesas
Rp 1,34 trilbius atau tumbuh 915
#ka ditandeghkan percde sama
tabeans lalu Rp 704 44 sreiliar.

Dl bl bpanan pemnbayaran
klaim, seporjang semester [-2073,

NISE A

= VF TV We Y 7 s

Chubb Life Fokus ke Layanan Digital
Presichen Dbty PT Chubd nsutarce vdonesa Kumaran Chinas Bengat) didempingi Diektur Eric Tobing, den Chief Opecations Otficer 54 Rabayu bertincang
di Jokarta, Rabu 0812/2023). Perdapetan premi Chwbl Life o lsartal §1 2023 tumbah 91 % atau nak memjadi Rp 1,34 trdun, Sedangkan d periode yang

sama tahen 2022 tercatat & Ko 704,44 mibac Chubb Life skan tens memperkuat layanas digital untuk meningkatkan perdapatas torporas.

tercatat Chubb Life
Klsim sebesos Rp 2423 miliar,

-

e s

Pada 2022, total Maim yany ditw- S&-@miu-hhﬂuww didedunhq-ddun“}m
Topada susabeh

yarkan sebesar Rp 4558 mdiar

Maim  danad

Optimalkan Kinerja Bisnis, Chubb Perkuat Layanan Digital

stebah klvem émum: dengan fas-

gl untuk memenuhi kebutuhan
nubah Fang terus

"Kami berkomitmen untuk mem-
Berilan tinghat kapuasan pelang-
gan tertingg o industrl melakat
Sapanan pelanggan mw-‘n»
nal dan respornf” ujar

Chubb Life lndouuu )ug.l
Berkomatmen penuh untuk
mernyelaraskan dengan visi OJK
uwetuk meningkatkan indeks lite-
e beaangan, melakst berbagal
kegiatan guna memberdayakan

mmasyarakat Indonesia untuk
lebih hnuuh dalam masa depan
kevangan meveka,

Saat ink, Chubb memiliks 15
kantee pemasaran & seluruh
Indonesia yang diperkuat sekitar
5.000 agen dan 400 relemarice-
terz berlisess untuk melayani
2,24 juta sanabah Teccatat,
hingga Desember 2022, ting-
kat kecukupan maodal atau risk
Sezed capital (RBC) Chvabbs yany
Famuyun besar yakni mencapai
1.336,25%. (th)
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FOKUS KE
DIGITAL: Presdir

PT Chubss Insurance
Indonesia Kumaran
Chinan (tengah)
bersama Direkiur

Eric Tobing dan Chvef
Operations Officer Sei
Rahayu memberian
paparan di jakarta,
kermarin. Premi Chutd
Life di kuartal 1 2023
sumbash $1% atau natk
menjadi Rp1 34 trilun
Chubby Life pun akan
erus memperkuat
Lyanan digral

untuk meningkatian
pendapatan korporasi

Teknologi makin
angkau Nasabah

Sebagian pembayaran klaim dapat
dilakukan dalam 24 jam setelah disetujui
dengan adanya fasilitas Speedy Claim.

Raja Sunuo

sshudBmadiandonesa com

ERUSAHAAN asuransi

fiwa PT Chubb Life Insur

ance Indonesia (Chubb

Life indonesia) akan se-

makin memperkuat layanan ke

pads nasabah dengan teknologi

digital da 2024, Hal itu diperiukan

untuk mengoptimalkan kinerja

perusahaan yang divakini akan
lebih baik dar tahun ind

“Tentu kami tetap berkomit-

men menghadirkan beragam

produk kepada nasabah dan
mitra distribusi kami. Kami ya
Kin Chubb Life Indonesia akan
melayani nasabah dengan lebih
baik melalui pengembangan
penawaran produk dan teknologi
digital yang didukung oleh wa-
derwriting dan layanan klalm
Chubb terkemuka ” ujar CEO dan
President Director Chubb Life
Indonesia Kumaran Chinan di
Jakarta, kemarin

Rinerja Chubb Life Indonesia
terus tumbuh. Tercatal pada
kuartal ketiga 2023, pendapatan

premi tumbuh 91% jika diban-
dingkan dengan di periode yang
suma tahun kalu, menjodi Rp1.34
triliun dari sebelumnya Rp704.44
millar

Menurut Kumaran Chinan, ki
nerja Chubb terbukn dari layan-
an pembayaran Klaim yang cepat
dan ringkas. Sépanjang semesrer
12023, tercatat Chubb Life mem-
hayarkan klaim sebesar Rp242.3
millar, Pada 2022 lalu, total kisim
yang dibayarkan sebesar Rp455,8
miliar. Sebagian dari jumlah
i, Chubb Life melskukan pem-
bayaran klaim hanya dalam 24
jam; dana ditransfer ke nasabah
setelah klatm disetujul dengan
fasilstas Speedy Clalm-nya

*Kami berkomitmen untuk
memberikan tngkat kepuasan

pelanggan tertinggi di industri
melalul layanan pelanggan yang
profestonal dan responsil”™ ujar
dia

Dijelaskan, Chubb Life Indo-
nesia juga berkomitmen penuh
uniuk menyelarasian dengan visi
OJK guna meningkatkan indeks
literasi keuangan melalul berba
gal keglatan demi memberdaya-
kan masyarakat Indonesia agar
lebih tanggueh dalam masa depan
keuangan mereka

Saat ini, Chubb memiliki 15
kantor pemasaran di seluruh In-
donesia. yang diperkuat sekitar
5000 agen dan 400 telemarketers
berlisensi untuk melayani 2,24
juta nasabah. Tercatat, hingga
Desember 2022, tingkat kecukup
an modal atau risk based capital
(RBC) Chubb lumayan besar
yakni mencapal 1.336.25%

Peluang seiring pertumbuhan

Sebelumnya, Deputi Komi
sioner Bidang Pengawasan,
Perasuransian, Penjaminan, dan
Dana Pensiun Otoritas Jasa Ke-
uangan (OJK) Iwan Pasila me-
nyatakan optimismenya terkait
dengan pertumbuhan industri
asuransi di 2024, Hal ina melihat

kondisi ekonomi yang diyakini
terus posind

Pemerintah dan sejumlah lem
baga Internasional memperki-
rakan pertumbuhan ekonomi
Indonesia masih diproyeksi tetap
tombuh baik di 2024. Selain it
Inflasl RI juga diprediks) bisa
teryaga lebih rendah pada tahun
depan. “Kondisi-kendisi ind yang
menurut OJK sangat baik untuk
membangun optimisime di tabun
depan.” rurur Iwan

Secara umum permodalan
dalam industri asuransi di Indo-
nesia menguat, dengan industri
asuransi jiwa mencatatkan RBC
435,98%, jauh di atas ketentuan
yang ditesapkan regulator sebe-
sar 12(M%. Kondisi demikian mem-
buka peluang untuk ekspansi
lebth lanjut

Kumaran Chinan melanjutkan,
pihaknya juga akan memper-
luas saluran distribusi untuk
menjangkau lebih banyak nasa
bah dan menawarkan mereka
piliban pembelian yang fleksibel
dan nyaman, Hal itu menca-
kup kemitraan dengon saluran
nontradisional seperti fintech
platform ecommerce, dan startup
insurtech. (E-3)
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JAKARTA - Peluang industri
asuransi untuk twmbuh pada
2024 masih sangat besar ka-
rena diukur dard masih rendah-
nya tingkat literast dan inklusi
asuransi. Tercatat pada 2022,
tingkat literasi baru 31,7 per-
sen dan inklusi asuransi 166
persen.

Dari sisi kesehatan keuang-
an, Risk Based Capital (RBC)
Industrl asuransd fiwa mencapai
435,98 persen, jauh di atas ke-
tensuan yang ditetapkan regu-
lator sebesar 120 persen. “Kan-
disl-kondis! nd yang mwenuns
OIK (Oraritas Jasa Kenangan)
sangat baik untuk membangun
optimisme di tshun depan,” -
tir Deputs Komisioner Bidang
Pengawasan,  Perasuransian,
Penjaminan, dan Dana Pensiun
OJK, bvan Pasila.

Nada optimistis juga -
sampalkan pelaku Industrl ke-
uangan, Perusahaan asuransi
jiwa PT Chubb Life Insurance
Indonesia. Chubb Life Indo-
nesia akan terus memperkuast
layanan ke nasabah dengan
teknologi digital pada 2024,
Hal tersebut diperlukan untuk
mengoptimalkan Kinegja per-
wsahaan yang diyakini akan be-

Toasy

e

aTmEwe

PERKUAT DIGITALISASI | Presiden Direktur T Chubb Insurance Indonesia Kumaran Chinan
(tengah) didampingl Direktur Eric Tobing, dan Chief Operations Officer Sri Rahayu berbincang-
bincang di lakarta, Rabu (6/12/2023). Pendapatan premi Chubb Life pada kuartal 111-2023 tumbuh
91 persen secam tahunan menjadi 1,34 triliun rupiah dan akan ditingkatkan lagi, salahb satunya
dengan memperkuat layanan digital.

beh baik dari tabun ini

"“Tentu kami tetap berko
mitmen menghadickan bera-
gam produk kepada nasabah
dan mitra  distribusi  kami.
Kami yakin Chubb Life Indo
nesia akan melayani nasabaly
dengan lebih baik melahu pe-

ngembangan penawaran pro
duk dan eknologi digital yang
didukung  oleh underwriting
dan layanan kKalm Chubb ter
kemuka” ujar CEOQ dan Presi-
dent Director Chubb Life In-
donesia, Kumaran Chinan di
Jakarta, Rabu (6/12)

Keyakinan itu didukung ki
nerja  perseroan yang lerus
tumbuh. Pada kuartal 111-2023,
pendapatan premd tunbuh 91
persen dibandingkan periode
sama tahun lalu (yoy). Penda-
potan premi hingga kuartal 111-
2023 sebesar 1,34 tedllun ruplah

Industri Asuransi Jiwa Harus Terus Adaptif

atau palk dart kuartal 132022
sebesar 704,44 miliar rupiah.
Dalam hal layanan pemba-
yaran klakm, sepanjang semes-
ter 12023, tercatae Chubb Life
membayarkan Maim  sebesar
242.3 miliar rupiah. Pada 2022,
total Maim yang dibayarkan
mencapal 45548 miliar rupdah.
Sebagian jumlah iy, Chubb
Life juga melakukan pembayar-
an Kaim dilakukan hanya da-
lam 24 Jam. Dana ditransfer ke
nasabah setelah Kalm disetuji
dengan fasilitas specdy claim.

Layanan Inovatif

Menurut Kumaran Chinan,
pihaknya menyediakan  pro-
duk dan layanan yang inovatif
dan unggul unuk mementhi
kebutuban nasabah yang te-
rus berkembang “Kami ber-
komitmen untuk membertkan
ungkat  kepuasan  pelanggan
tertinggl i Industrt melalud
layanan pelanggan yang profe-
sional dan responsif)” ujur dia

Dijelaskan, Chubb Life Indo-
nesla juga beckomitmen penub
menyelaraskan dengan visi OJK
uniuk meningkatkan indeks lit-
erasi keuangan melalul berbagad
keglatan, ™ mad/Amt/E-10
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| PENGALIHAN POLIS JIWASRAYA |

IFG Life Dapat Suntikan Jumbo

Bisnis, JAKARTA — PT
Asuransi Jiwa IFG (IFG Life)
menerima suntikan modal
Rp1,45 triliun. Dana jumbo
ini akan digunakan untuk
menerima pengalihan polis
dari BUMN PT Asuransi Ji-
wasraya (Persero).

PT Asuransi Jiwa IFG (IFG
Life) saat ini telah menerima
pengalihan polis nasabah PT
Asuransi Jiwasraya (Perse-
ro) atau Jiwasraya sebanyak
Rp32,13 triliun atau sekitar
83% dari total polis yang
telah direstrukturisasi.

Tambahan modal ini akan
digunakan untuk menyerap
sisa polis yang masih terting-
gal. Dengan mengacu besaran
polis restrukturisasi terserap,
maka total liabilitas Jiwasra-
ya yang akan dialihkan sete-
lah restrukturisasi mencapai
Rp38,71 triliun.

Direktur Keuangan IFG Life
Ryan D. Firman pun menye-

but perusahaan masih terus
mengupayakan penyelesaian
pengalihan polis tersebut.

“Ini adalah komitmen IFG
Life untuk segera menyelesai-
kan penerimaan pengalihan
portofolio dari Jiwasraya secara
baik dan governance-nya tetap
terjaga,” kata Ryan dalam ke-
terangan, Rabu (6/12).

Dia menyebut perusahaan
optimistis karena mendapat-
kan dukungan dan penga-
wasan dari pemerintah serta
induk, Indonesia Financial
Group (IFG).

Dukungan tersebut menu-
rutnya penting supaya per-
seroan memiliki kapasitas
keuangan yang cukup serta
governance yang baik dalam
menerima pengalihan polis.

Dengan suntikan dana
Rp1,45 triliun untuk pengu-
atan permodalan, IFG Life
memiliki kapasitas untuk

menerima pengalihan polis

vang sudah direstrukturisasi.

Sekretaris Perusahaan IFG
Oktarina Dwidya Sistha me-
nyebut penambahan modal
kepada IFG Life tersebut
merupakan bentuk keseri-
usan dan komitmen holding
untuk mendukung program
penugasan penyelesaian polis
Jiwasraya dan membangun
IFG Life yang sehat dan kuat.

Di sisi lain, IFG juga te-
ngah menunggu penambahan
modal kepada IFG Life yang
bersumber dari penyertaan
modal negara (PMN) untuk
menuntaskan seluruh peng-
alihan polis yang telah dire-
strukturisasi.

Adapun, penambahan PMN
sebanyak Rp3 triliun tahun
ini dan Rp3,56 triliun pada
2024.

“Penambahan modal melalui
PMN tersebut akan direalisasi
paling lambat kuartal 1/2024,”
kata Oktarina. (Pernita H. Untari)
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Ditarget Kelar Akhir Tahun

IFG Life Kehut Tuntaskan

Polis Nasahah

Proses restrukturisasi polis Asuransi Jiwasraya ke
Asuransi Jiwa Indonesia Financial Group bakal rampung
tahun ini. Untuk itu, PT Asuransi Jiwa IFG atau IFG Life
berkomitmen terus mendukung dan mempercepat upaya
penyelamatan polis Jiwasraya hingga tuntas seluruhnya.

Direktur Keuangan IFG Life
Ryan D. Firman menjelaskan,
pihaknya telah menerima se-
bagian besar pengalihan polis
dari Jiwasraya senilai Rp 32,13
triliun.

“Jumlah itu sekitar 83 persen
dari total polis yang telah direstruk-
turisasi di Jiwasraya,” ujar Ryandi
Jakarta, Rabu (6/12/2023).

Pihaknya berjanji akan terus
mengupayakan penyelesaian
penugasan dari Pemerintah se-
cara baik dan tetap terjaga go-
vernance-nya. Hal ini dilaku-
kan sebagai bentuk komitmen
perusahaan.

Selain menerima pengalihan
polis, per 30 November 2023,
pihaknya juga sudah memba-
yarkan manfaat klaim sebesar
Rp 9.65 triliun.

Sebagai anak usaha dari
Indonesia Financial Group
(IFG), yang merupakan Hold-
ing BUMN (Badan Usaha Milik
Negara) Asuransi, Penjaminan
dan Investasi, menurut Ryan,

selain dijanjikan akan diberikan
suntikan modal, pihaknya juga
mendapatkan dukungan dan
pengawasan kuat dari induk
serta Pemerintah.

“Ini penting agar perseroan
punya kapasitas keuangan yang
cukup, serta governance yang
baik dalam menerima penga-
lihan polis,” terang Ryan.

Bahkan, jumlah liabilitas polis
yang dapat diterima oleh IFG
Life dari Jiwasraya akan se-
makin besar. Karena IFG Life
memperoleh suntikan dana Rp
1,45 triliun untuk penguatan
permodalan.

“Kami memiliki kapasitas un-
tuk menerima pengalihan polis
yang sudah direstrukturisasi,”
ucapnya.

Di kesempatan yang sama,
Sekretaris Perusahaan IFG Ok-
tarina Dwidya Sistha menam-
bahkan, penambahan modal
kepada IFG Life merupakan
bentuk keseriusan dan komitmen
dari holding untuk mendukung

Ryan D. Firman

penyelesaian polis Jiwasraya,
serta membangun IFG Life yang
schat dan kuat.

Selain itu, kata Oktarina, IFG

Jjuga sedang menunggu penamba-

han modal kepada IFG Life yang
bersumber dari Penyertaan Mo-
dal Negara (PMN) untuk menun-
taskan seluruh pengalihan polis
yang telah direstrukturisasi.

“Kami telah mendapatkan
komitmen, untuk memperoleh
tambahan PMN guna menuntas-
kan seluruh pengalihan polis,”
katanya.

Menurutnya, komitmen terse-
but berupa penambahan PMN
sebesar Rp 3 triliun tahun ini dan

2023

Rp 3.56 triliun tahun anggaran
2024, yang akan direalisasi pa-
ling lambat kuartal 1-2024.

“Diharapkan, kebutuhan pen-
danaan dapat segera terpenuhi,
sehingga pengalihan polis segera
tuntas,” harap Oktarina.

Saat ini, selain menerima
pengalihan polis, IFG Life se-
dang melakukan pengemba-
ngan bisnis asuransi jiwa yang
fokus kepada proteksi jiwa dan
kesehatan, sehingga IFG Life
dapat tumbuh dan berkembang
di masa depan secara sehat dan
berkelanjutan.

Pihaknya juga berkomitmen
mendorong penetrasi pasar asu-
ransi dengan memperkuat kemi-
traan bersama ekosistem BUMN.

“Ini salah satu langkah untuk
memperkuat kembali kepercayaan
masyarakat Indonesia terhadap in-
dustri asuransi,” katanya.

Menanggapi ini, pengamat
asuransi Irvan Rahardjo menilai,
Pemerintah harus menunjukkan
keseriusan lebih dan komitmen-
nya menyelesaikan pengalihan
polis Jiwasraya ke IFG Life. Se-
bab, proses pengalihan tersebut
sudah lama dilakukan.

“Meski katanya akan selesai ta-
hun ini, proses pembayaran klaim
juga harus dilakukan. Ini bergan-

Jiwasraya

tung dari suntikan dana Peme-
rintah,” kata Irvan kepada Rakyar
Merdeka, Rabu (6/12/2023).

Apalagi mengingat dana PMN
tahun depan pun belum clear.
Dia khawatir, hal ini akan mem-
pengaruhi proses penyelesaian
pengalihan polis tersebut.

“Kalau (PMN) tidak ada, ma-
ka harus cari sumber pendanaan
lain dari internal,” katanya.

Sebelumnya, Wakil Menteri
BUMN Kartika Wirjoatmodjo
menegaskan, proses restrukturi-
sasi polis Jiwasraya akan kelar
akhir tahun ini.

“Insya Allah nanti kami akan
umumkan, di akhir tahun tuntas
semua restrukturisasi polis Jiwas-
raya,” janji Tiko-sapaan akrab
Kartika Wirjoatmodjo, saat Rapat
Kerja dengan Komisi VI DPR di
Jakarta, Senin (4/12/2023).

Sebagai informasi, IFG Life
telah membayarkan manfaat
klaim sebesar Rp 9,12 triliun
sampai September 2023. Pada
saat itu, jumlah nasabah Jiwas-
raya yang menolak untuk ikut
restrukturisasi hanya tersisa
sekitar 0.4 persen.

Dari jumlah tersebut, nilai
polisnya ditaksir sebesar Rp 500
miliar. IFG Life menyebut, jum-
lah itu terus berkurang. m IMA
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IFG Life Segera Tuntaskan Pengalihan Polis Jiwasraya

JAKARTA, ID - PT Asuransi Jiwa
IFG (IFG Life) berkomitmen untuk
terus mendukung dan mempercepat
upaya penyelamatan polis Jiwasraya
hingga tuntas seluruhnya. Perseroan
telah menerima pengalihan polis dari
Jiwasraya senilai Rp 32,13 triliun
atau sekitar 83% dari total polis yang
telah direstrukturisasi di Jiwasraya.

Direktur Keuangan IFG Life Ryan
D. Firman mengatakan, perseroan
sudah menerima sebagian besar
pengalihan polis hasil restrukturisasi,
dan akan terus mengupayakan penye-
lesaian penugasan dari pemerintah
tersebut hingga tuntas.

“Ini adalah komitmen IFG Life un-
tuk segera menyelesaikan penerimaan

pengalihan portofolio dari Jiwasraya
secara baik dan governance-nya tetap
terjaga,” ungkap Ryan dalam kete-
rangannya, Rabu (6/12/2023).

Selain menerima pengalihan polis,
per 30 November 2023 IFG Life juga
sudah membayarkan manfaat klaim
sebesar Rp 9,65 triliun. Ryan menam-
bahkan, IFG Life sebagai anak usaha
dari Indonesia Financial Group (IFG)
yang merupakan Holding BUMN
Asuransi, Penjaminan dan Investasi,
selain menerima suntikan modal juga
mendapatkan dukungan dan penga-
wasan kuat dari induk serta pemerin-
tah. Hal ini menjadi penting agar per-
seroan memiliki kapasitas keuangan
yang cukup serta governance yang baik

dalam menerima pengalihan polis.

Jumlah liabilitas polis yang dapat
diterima oleh IFG Life dari Jiwasraya
akan semakin besar karena IFG Life
baru saja memperoleh suntikan dana
sebesar Rp 1,45 triliun untuk pengu-
atan permodalan, sehingga IFG Life
memiliki kapasitas untuk menerima
pengalihan polis yang sudah di re-
strukturisasi.

Sekretaris Perusahaan IFG Okta-
rina Dwidya Sistha menjelaskan, pe-
nambahan modal kepada IFG Life ini
adalah bentuk keseriusan dan komit-
men dari holding untuk mendukung
program penugasan penyelesaian
polis Jiwasraya dan membangun IFG
Life yang sehat dan kuat.(nid)
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Pengalihan Polis Jiwasraya

JAKARTA. PT Asuransi Jiwa IFG (IFG Life) telah meneri-
ma pengalihan polis dari Jiwasraya senilai Rp 32,13 triliun,
atau sekitar 83% dari total polis yang telah direstrukturisa-
si. IFG Life akan menyelesaikan pengalihan tersebut.

Per 30 November 2023, IFG Life juga membayarkan man-
faat klaim sebesar Rp 9,65 triliun. "Ini adalah komitmen
IFG Life untuk segera menyelesaikan penerimaan peng-
alihan portofolio dari Jiwasraya secara baik dan governan-
ce-nya tetap terjaga," ujar Ryan D Firman, Direktur Keuang-
an IFG Life dalam rilis, Rabu (6/12).

Ryan menjelaskan, selain suntikan modal, IFG Life juga
mendapat dukungan dari induk serta pemerintah. Menurut
dia, ini penting agar IFG Life memiliki kapasitas keuangan
yang cukup serta governance baik dalam pengalihan polis.

Ryan mengungkapkan, IFG Life baru saja memperoleh
suntikan dana Rp 1,45 triliun untuk penguatan permodalan,
sehingga IFG Life memiliki kapasitas untuk menerima
pengalihan polis yang sudah direstrukturisasi.

Sekretaris Perusahaan IFG Oktarina Dwidya Sistha bi-
lang, penambahan modal IFG Life adalah bentuk komitmen
holding dalam mendukung penyelesaian polis Jiwasraya.
IFG juga menunggu dana penyertaan modal negara (PMN).
"PMN sebesar Rp 3 triliun pada tahun ini dan Rp 3,56 triliun
tahun 2024 paling lambat kuartal [-2024," kata Ryan.

Arif Ferdianto
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Sikap Tegas Regulator Asuransi

epanjang 2023 ini,

Otoritas Jasa Keuangan

(0JK) sebagai regula-

tor perasuransian telah
mencabut izin usaha 3 perusa-
haan asuransi. Mereka vaitu PT
Asuransi Purna Artanugraha, PT
Asuransi Jiwa Kresna {(Kresna
Life), dan PT Asuransi Jiwa
Prolife Indonesia (Asuransi Jiwa
Indosurya Sukses).

Ketiga perusahaan asuransi
tersebut dicabut izin usahanya
karena beragam alasan. Salah
satu alasan utama pencabutan
izin usaha adalah tidak dapat
memenuhi rasio solvabilitas,
ekuitas, dan rasio kecukupan
investasi sesuai dengan ketentu-
an yang berlaku.

Pencabutan izin usaha perusa-
haan asuransi dilakukan dalam
rangka pelaksanaan ketentuan
peraturan perundang-undang-
an secara konsisten dan tegas
untuk menciptakan industri asu-
ransi yang sehat dan tepercaya,
serta melindungi kepentingan
pemegang polis asuransi.

Tentu, ketegasan sikap OJK
tersebut layak untuk diapresiasi
karena sebagai bentuk penegak-

an hukum dalam pengawasan
industri jasa keuangan terutama
sektor perasuransian, penjamin-
an, dan dana pensiun.
Ketegasan OJK ini juga perlu
didukung karena industri jasa
keuangan sangat highly regulat-
ed sehingga komitmen pelaku
industri harus terwujud pada
tata kelola perusahaan yang
baik dan mengedepankan tang-
gung jawab terhadap masyarakat
terutama para pemegang polis.
Publik tentu akan terus men-
dukung ketegasan dan konsis-
tensi sikap dan kebijakan OJK
dalam menjaga dan mengem-
bangkan industri perasuransian.
Apalagi, selain ketiga perusa-
haan yang kena sanksi dicabut
izin usahanya, OJK juga masih
mengurus tujuh perusahaan
asuransi yang masuk dalam
radar pengawasan khusus,
Sebanyak lima dari tujuh per-
usahaan asuransi yang diawasi
tersebut sudah mengajukan
rencana penyehatan keuangan
(RPK). Sementara itu, dua per-
usahaan lainnya masih dalam
proses pengawasan khusus.
Untuk itu, Kriteria yang tegas

memang harus terus diterapkan
oleh QJK sehingga ada upaya
dari pemilik dan pelaksana per-
usahaan asuransi bermasalah
tersebut untuk dapat diselamat-
kan kembali ke pengawasan

normal, atau malah terkena sta-

tus cabut izin usaha,
Saat ini, ada dua dari perusa-
haan asuransi yang bermasalah

vang telah mendapatkan kemba-

li status pengawasan normal.
Meski begitu, kita berharap

OJK terus memantau implemen-

tasi dari rencana kerja terukur
dari manajemen perusahaan
asuransi bermasalah, terutama
dari sisi upaya penyehatan keu-
angan dan permodalan.

Bukan rahasia pula jika salah
satu isu utama industri pera-
suransian adalah permodalan.
Perusahaan asuransi wajib
memiliki permodalan sesuai
dengan standar risk-based capi-

tal (RBC) yang ditetapkan mini-

mal 120% sesuai POJK No. 71/
POJK.05/2016.

Per Oktober 2023, RBC indus-
tri asuransi umum dan reasu-
ransi tercatat sebesar 340,54%.
Adapun RBC untuk asuransi

jiwa berada di level 435,98%
atau sedikit turun dari posisi
Agustus 2023 di level 452,31 %.

Kita tentu tidak ingin perma-
salahan industri asuransi jiwa
seperti Kasus gagal bayar polis
dan kondisi kesehatan perusa-
haan yang kronis, akan terus
menerus menjadi momok diso-
roti oleh publik. Hal itu akan
menggerus kepercayaan masya-
rakat terhadap bisnis asuransi.

Secara keseluruhan, pendapat-
an premi sektor asuransi selama
Januari—Oktober 2023 menca-
pal Rp264,23 triliun, atau ber-
tumbuh 3,54% secara tahunan.

Namun, pertumbuhan akumu-
lasi premi asuransi jiwa masih
terkontraksi sebesar 6,93%
(YoY) dengan nilai sebesar
Rp146,52 triliun per Oktober
2023.

Kita berharap ketegasan
sikap dan komitmen kuat OJK
akan meningkatkan kemba-

Il trust masyarakat terhadap
industri perasuransian. Biar
bagaimanapun, industri asu-
ransi tetap memegang peran
penting dalam memajukan eko-
nomi nasional,
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Hak Jawab Manulife Atas Asuransi Manulife”, pada tang- sudah dilakukan dan dana senantiasa memberikan pela-
gal 27 November 2023, dengan telah dikembalikan ke rekening yanan yang optimal kepada
Surat Pembaca Pak Irwan  ini Manulife Indonesia menggu-  Nasabah. setiap nasabah.

Sehubungan dengan keluhan
dalam artikel Bisnis Indonesia
dari Bapak Irwan Song, yang
berjudul “Pelanggaran Call
Center Bank Danamon dan

nakan hak jawab untuk mengin-

formasikan bahwa:

Manulife Indonesia telah
menghubungi Bapak Irwan
dan menginformasikan bahwa
pembatalan Polis (freelook)

Dengan diterimanya pen-
jelasan tersebut, maka per-
masalahan telah diselesaikan
dengan baik oleh kedua belah
pihak. Merupakan komitmen
Manulife Indonesia untuk

Hormat kami,

Ramona E | Napitupulu

Head of Customer Care

PT Asuransi Jiwa Manulife
Indonesia




Judul Allianz Syariah Sediakan 70 Ribu Asuransi Jiwa Syariah Gratis di Sumatera Utara

Nama Media swa.co.id
Newstrend Allianz Syariah Roadshow ke Medan
Halaman/URL https://swa.co.id/swa/trends/allianz-syariah-sediakan-70-ribu-asuransi-jiwa-syariah-gratis-

di-sumatera-utara

Tanggal Berita 06/12/2023

Sentimen positive

Allianz Syariah Sediakan 70 Ribu Asuransi Jiwa
Syariah Gratis di Sumatera Utara

by Sloawati {hitgs fawa oo id/asthar/124) - December 6, 2023
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Achmad K. Permana, Direktur Utama Allianz Life Syariah Indonesia (kanan) dan Ketua

Umum MUI Sumatera Utara, Dr. B Maratua Simanjuntak, bersama penerima asuransi
syariah gratis di Sumatera Utama. (Foto: Dok. Allianz Life Syariah)

Playing articie
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Audhio Artikad ini dsediakan Olkah Text to Speech LUidL_.JO Ew'coro

etelah sukses melangsungkan kegiatan roadshow & pulau Jawa, PT

Asuransi Allianz Life Syariah Indonesia (Allianz Syariah) melanjutkan

rangkaian perjalanan ke Medan, Sumatera Utara. Rangkaian ini merupakan

bentuk komitmen Allianz Syariah dalam menjangkau dan mengasuransikan

lebih banyak masyarakat Indenesia untuk semakin terlindungi dengan
layanan proteks syariah kelas dunia, khususnya bagi masyarakat Sumatera Utara,
khususnya di Medan,
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AXA Financial Indonesia Perluas Jangkauan Nasabah Batam dan Kepulauan Riau

4 Oteh : Redaksi () Rabu | 06-12-2023 | 17:04 WIB

(https:/Avww.cdn.co.xd/)

Peresmian kantor pemakaran bans AXA Fnandial Indonesia (AFT) & Kota Batam, yang beralamat & Ruko Raflesia Business Centor

» AXA Financial Indonesia Buka Kantor Pemasaran di Ruko Rafflesia Business Center
« Kantor Pemasaran yang akan membantu dalam memasarkan dan memberikan layanan Nasabah kepada masyarakat di area Batam dan Kepulauan Riau.

BATAMTODAY.COM, Jakarta - AXA Financial Indonesia (AF|) membuka kantor pemasaran terbaru di Kota Batam, yang beralamat di Ruko Rafflesia Business Center, Batam
Centre.

Kantor pemasaran terbaru ini menyediakan fasilitas layanan nasabah serta solusi perlindungan jiwa yang dapat memenuhi kebutuhan nasabah.

*Kami sangat bangga dapat meresmikan kantor pemasaran kami di Batam. Dengan dibukanya kantor pemasaran ini, kami memperkuat komitmen untuk menjangkau
masyarakat luas Indonesia dengan memberikan perlindungan jiwa dan kesehatan kepada mereka serta menjadi mitra perlindungan jiwa dan kesehatan pilihan mereka,” ujar
Niharika Yadav, Presiden Direktur AXA Financial Indonesia, Rabu (6/12/2023).

“Kantor pemasaran ini akan diperkuat oleh tenaga penjualan yang profesional dan handal untuk membantu masyarakat Batam mendapatkan perfindungan menyeluruh,
membantu mereka memahami pentingnya perencanaan keuangan dan pentingnya memiliki asuransi untuk melindungi diri mereka sendiri," imbuhnya.

Saat ini, AXA Financial Indonesia memiliki 50 kantor pemasaran yang tersebar di 26 kota di Indonesia. Kantor Pemasaran ini diperkuat dengan tenaga pemasar yang akan
membantu masyarakat Batam dan Kepulauan Riau untuk memiliki perlindungan jiwa dan kesehatan dari AXA Financial Indonesia.
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Kompas.com / Money / Whats New

Kesulitan Klaim Asuransi Dominasi Aduan, OJK Beberkan
Penyebabnya

Kompas.com - 06/12/2023 1030 WIB
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JAKARTA, KOMPAS com - Otarilas Jasa Kevangan (0JK) melaparkan,
permasakshan kesulitan kiaim aseransi masih merjadi isu utama dalam aduan
yang masuk.

Eepala Eksekutif Pengawas Perilaku Usaha Jaga Kevangan, Edukasi, dan
Pelindungan Konsumen OJE Friderca Widyasari Dewi membeberican, lebih dan
50 persen aduan terkail asuransi yang masuk ke 0K berkaitan dengan
kesulitan klaim asuransi

“Selain kesulitan klaim, yang diadukan adalah produk tidak sesuai dengan
penjelasan saal penawaran kepada calon konsumen,” kata dia dalam
Konferensi Pers Asesmen Seldor Jasa Keuangan dan Kebijakcan OJK Hasil RDE
Bulanan Mavernber 2023, ditulis Rabu (61252023

Baca juga: Tujuh Perusahsan Asuransi Masuk Pengawasan Ketat OJK
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Korea Selatan Serius Garap Wisata Kesehatan

Wahyu Setyo Widodo - detikTravel

Aabu, 06 Des 2023 15.05 WIB

Jakarta - Korea Selatan kini tengah serius menggarap pasar wisata
kesehatan. Sudah jadi rahasia umum jika negara ini terkenal akan
kecanogihan operasi plastiknya.

Salain untuk industri kecantikan dan estetika, Korea Selatan diketahui

memiliki salah satu layanan kesehatan yang terbaik di dunia untuk
perawatan penyakit kanker dan jantung.

Menurut Newsweek, Asan Medical Center di Seoul menempati peringkat

pertama Best Specialized Hospitals APAC 2023 untuk kategori onkologi
dan kardiologi.
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Ulang Tahun ke-27, BNI Life Catatkan Kinerja Keuangan
Sehat

BNI Life | CNN Indonesia

Rabu, 06 Des 2023 1325 WIB

Haghan
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PTEN Life insutence (B0 Lil) mempesng i han ulieg Laonimgd yaog - 28 [Dok. BN Lifw)

Jakarta, CNN indonesia -« FT BENI Lite Insuance (BN Life) mempenngats ulang
tahunnya yang ke-27 bukan hanya dengan berbagail kegatan, tapi paga kinena yang
mengesankan hingga Oktober 2023,

PR. Direkctur Utama ENi Lite Eben Eser Nainggolan mengungkapikan rasa tenma
kasih kepada sehuruh nasabah yang telah setia dan senantiasa mempercayakan
perdindungan asuransanya kepada ENI Lifa

la juga mengatakan rentang 27 tahun penalanan telah menjadian parusahaan
percaya den untuk torus malangiah sehingga ENI Lide terus diakue di sndustn
asuransi jwa di Indonessa
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Tim Likuidasi Ungkap Aset Wanaartha Tak
Cukup buat Ganti Rugi Nasabah

Fadhly Fauzi Rachman - detikFinance

Rsbu, 06 Des 2023 15:15WIB
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Foto: llustrasi Wanaartha (Dana Aditiasari/dstikcom)

Jakarta - Tim likuidasi PT Asuransi Jiwa Adisarana Wanaartha

(Wanaartha Life/WAL) mengungkapkan kondisi aset perusahaan jauh EMA NG
lebih kecil dibandingkan dengan kewajiban perusahaan kepada nasabah.

Hal in sesuai dengan Neraca Sementara Likuidasi (NSL) yang sudah A
diterbitkan.
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Best Digital Finance
Direktur Pemasaran BRI Life
Sutadi (tengah) menerima
penghargaan Best Digital
Finance for Development
of an Integrated Insurance
Service System, untuk
kategori Perusahaan
Asuransi Jiwa yang
memiliki Total Aset Rp 10
triliun — 25 triliun, dalam
acara Indonesia Best
Digital Finance Awards
2023, di Jakarta, kemarin.
Penghargaan diberikan atas
keberhasilan dan kosistensi
BRI Life dalam
meningkatkan kinerja
keuangan dan memberikan
kontribusinya untuk
mendukung pertumbuhan
ekonomi melalui inovasi
digital.
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Presiden Direktur pT Chubb Insurance Indonesia
(Chubb Life) Kumaran Chinan (tengah) berdiskusi
dengan Direktur Eric Tobing (kiri) dan Chief Operations
Officer SriRahayu di Jakarta, Rabu (6/12). Pendapatan
premi Chubb Life pada kuartal 111/2023 tumbuh 91%

W CHUBB LIFE FOKUS LAYANAN DIGITAL

Bisnds/Yayus Yuswoprihanto

atau naik menjadi Rp1,34 triliun dibandingkan dengan
periode yang samatahun sebelumnya Rp704,44 miliar.
Chubb Life akan terus memperkuat layanan digital
untuk meningkatkan pendapatan korporasi.
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Presiden Direktur PT Chubb Insurance Indonesia Kumaran Chinan (tengah) bersama Direktur Eric Tobing (kiri) dan Chief
Operations Officer Sri Rahayu berbincang-bincang di Jakarta, Rabu (6/12). Pendapatan premi Chubb Life di kuartal Ili-
2023 tumbuh 91% menjadi Rp 1,34 triliun dibanding periode yg sama tahun lalu, sebesar Rp 704,44 miliar. Chubb Life

akan terus memperkuat layanan digital untuk meningkatkan pendapatan korporasi.
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PELUNCURAN — Wakil Presiden Direktur dan GM Agency
Manulife Indonesia Novita Rumngangun (tengah), saat melakukan
peluncuran produk Manulife Perlindungan Diri Syariah (MPDS) di
Jakarta, Rabu (6/12/2023).
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Perlindungan Diri Syariah
Wakil Presiden Direktur dan GM Agency Manulife Indonesia Novita Rumngangun (tengah) bersama Direktur & Chief

of Sharia Officer Manulife Indonesia Karjadi Pranoto (kiri) dan Independent Financial Consultant Nadia Harsya saat
peluncuran produk baru Manulife Indonesia, Manulife Perlindungan Diri Syariah (MPDS) di Jakarta, Rabu (06/12/2023).
Manulife Indonesia meluncurkan solusi asuransi berbasis syariah dengan peluncuran Manulife Perlindungan Diri Syari-
ah (MPDS). Produk ini dirancang untuk mempersiapkan generasi muda, dimulai dari usia 18 tahun, untuk menghadapi
berbagai tahapan kehidupan dewasa.

Invesior Dailw'David Gita Roza
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Gautama (kanan) didampingi Chief Risk Officer Generali Indonesia, Erika Damayanti (kiri) berbincang dengan Founder dan CEO
Difa Bike Indonesia, Triyono disela acara TmPossible’ di depan karyawan Generali Indonesia, Rabu (6/12/2023). Dalam rangka
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menerapkan DE! yaitu Diversity (keberagaman), Equity (kesamaan) dan Inclusion (inklusi).
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Hari Disabilitas
Generali Indonesia
Chief Marketing Officer Gen-
erali Indonesia Vivin Arbianti
Gautama (kanan) Chief Risk
Officer Generali Indonesia
Erika Damayanti (kiri) dan
Founder dan CEO Difa Bike
Indonesia Triyono, saat acara
‘I'mPossible” di Jakarta, Rabu
(6/12/2023). Dalam rangka
memperingati Hari Disabilitas
Internasional, Generali Indo-
nesia memberikan edukasi
dan sharing session kepada
seluruh karyawan mengenai
pentingnya menghormati
setiap orang, terlebih para
penyandang disabilitas,
sebagai komiten Generali
Indonesia dalam menerapkan
DEI, diversity (keberagaman),
equity (kesamaan) dan inclu-
sion (inklusi).
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DOX GENERALI
MEMBERIKAN EDUKASI: Chief Marketing Officer Generali
Indonesia Vivin Arbianti Gautama memberikan paparan saat acara
I'm Possible di depan karyawan Generali Indonesia, di Jakarta,
kemarin. Generali memberikan edukasi dan sharing session kepada
seluruh karyawan mengenai pentingnya menghormati setiap
orang, terlebih para penyandang disabilitas.
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